
Ritorno alla vita  
di tutti i giorni –  
Il nostro supporto

Dopo una degenza in clinica



Dopo una degenza in clinica per disturbi 
psicologici, il ritorno alla vita di tutti i giorni 
rappresenta spesso una sfida. Noi di santé24 
siamo qui per accompagnarvi in questo 
passaggio.

Ecco come funziona 
•	In un primo colloquio telefonico non vincolante vi spieghiamo 

cosa comprende la nostra offerta. Questo è il momento giusto 
per chiarire eventuali dubbi e capire se possiamo offrirvi il 
supporto adatto alle vostre esigenze.

•	Volete usufruire di un primo colloquio con una delle nostre 
psicologhe prima di lasciare la clinica? Parlatene con la vostra 
persona di riferimento o con la vostra o il vostro terapista.  
Potete anche scriverci direttamente un’e-mail.

•	Siete ancora in dubbio se necessitate di un supporto aggiuntivo 
per affrontare il ritorno alla quotidianità? Portate con voi il nostro 
volantino e contattateci in tutta semplicità via e-mail dopo la 
dimissione.

•	Se decidete di usufruire della nostra offerta di supporto,  
nei sei mesi successivi organizzeremo regolarmente dei colloqui, 
che saranno completamente adattati alle vostre esigenze e  
si svolgeranno comodamente al telefono o in videochiamata.

Se dopo sei mesi il nostro supporto non sarà più necessario, 
condurremo un colloquio conclusivo per riflettere insieme 
sull’esperienza vissuta.

La degenza in clinica sta  
per concludersi – e poi?



Il reparto di psicologia  
di santé24

Il reparto di psicologia di santé24 è  
un’organizzazione di psicoterapia psicologica.  
L’offerta terapeutica è accessibile a tutte  
le persone assicurate presso un’assicurazione  
malattia svizzera.

Buono a sapersi

La nostra offerta potrebbe  
fare al caso vostro se sta per 
concludersi – o si è appena 
conclusa – una vostra degenza 
in una clinica per disturbi 
psicologici.

Assicuratevi di svolgere i colloqui 
in un luogo tranquillo dove 
nessuno vi disturba, in modo 
che possiate concentrarvi 
completamente su quanto verrà 
detto.

Tutti i colloqui sono flessibili e si 
svolgono a distanza, per tele-
fono o in videochiamata. Potete 
usufruirne anche parallelamente 
a un percorso di psicoterapia – 
secondo le vostre esigenze.

L’offerta comprende sei colloqui 
che possono essere svolti in 
modo flessibile nell’arco di sei 
mesi.

Avete domande?
Contattateci: anna@sante24.ch

mailto:anna@sante24.ch


A vostra disposizione 24 ore su 24, 365 giorni all’anno
T: +41 44 404 86 86 | sante24.ch
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